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iknowit.com.pl
Polityka Prywatnosci i Cookies

| know |

Kiedy kontaktujesz sie z nami, korzystasz z Serwisu, oferowanych przez nas ustug elektronicznych lub
rejestrujesz sie na nasze szkolenia lub korzystasz z nich, przetwarzamy Twoje Dane Osobowe.

Szanujemy Twojg prywatno$¢ i staramy sie w takich przypadkach stosowaé najlepsze praktyki w
obszarze przetwarzania Twoich Danych Osobowych - szczegdlnie zgodnie z Rozporzgadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, znanym takze jako Ogdlne Rozporzadzenie o Ochronie
Danych (RODO).

Niniejsza Polityka Prywatnosci i Cookies wyjasnia kim jestesmy, w jaki sposéb przetwarzamy Twoje
Dane Osobowe, z jakich plikow cookies korzystamy, jakie sg Twoje prawa w tym wzgledzie i jak mozesz
sie z nami w razie potrzeby skontaktowad.

Polityka Prywatnosci i Cookies powstata w celach wylgcznie informacyjnych, co oznacza, ze nie jest
ona zrodtem zobowigzan prawnych zaréwno dla Ciebie, jak i dla nas (nie stanowi umowy). Co za tym
idzie, zastrzegamy sobie prawo do poprawiania Polityki Prywatnosci i Cookies od czasu do czasu.
Aktualna wersja Polityki Prywatnosci i Cookies bedzie dostepna pod nastepujgcym linkiem:
https://iknowit.com.pl/wp-content/uploads/2025/10/IknowlT_polityka_prywatnosci.pdf.
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I. Slowniczek — podstawowe pojecia.

Dane Osobowe - wszystkie odnoszace sie do Ciebie informacje, ktére przetwarzamy. Na przykiad: imie,
nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, itp.

Przetwarzanie - wszelkie czynnosci wykonywane na Danych Osobowych. Na przyktad: gromadzenie,
przechowywanie, aktualizacja, usuwanie danych.

Serwis - strona internetowa dostepna pod adresem https://iknowit.com.pl/



https://iknowit.com.pl/

Wszystkie uzyte w Polityce Prywatnosci i Cookies stowa/terminy pisane wielkg literg, niezdefiniowane
powyzej, powinny by¢ rozumiane w znaczeniu przypisanym im Regulaminem, chyba Zze z kontekstu, w
ktérym zostaty uzyte, jasno wynika inne znaczenie.

II. Kto jest administratorem Twoich danych osobowych?

Administratorem Twoich danych osobowych jest | know IT Szymanski Bojar Spotka Komandytowa z
siedzibg w Warszawie (02-305), al. Jerozolimskie 142B, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS: 0000894057 NIP: 7010993940, REGON: 386798177,
adres e-mail: szkolenia@iknowit.com.pl.

lll. Jakie Dane Osobowe gromadzimy, jaki jest cel, okres i podstawa prawna ich przetwarzania?

1. WIZYTY W SERWISIE

Kiedy odwiedzasz Serwis, mozemy uzywac¢ plikbw cookie i innych pokrewnych rozwigzan
technologicznych (szczegétowe informacje w pkt VI Polityki Prywatnosci i Cookies), co pozwala
na utrzymanie prawidtowego dziatania Serwisu, jak rowniez na analizowanie informacji na temat
Twojej aktywnosci w Serwisie. Przetwarzamy te dane, by podnies¢ jakosé oferowanych przez nas
ustug i usprawni¢ funkcjonowanie Serwisu. Moze si¢ zdarzy¢ réwniez tak, ze pliki cookie (lub
podobne) pomagajg nam takze dostosowac tresci dostepne za posrednictwem Serwisu do
Twoich zainteresowan (profilowanie). Mozemy korzysta¢ z niektorych plikébw cookie w celu
marketingu, zaréwno w obrebie Serwisu, jak i w obrebie stron internetowych naszych partneréw
biznesowych.

Podstawg prawng dla korzystania z cookies i podobnych technologii jest co do zasady Twoja
zgoda.

Podstawg przetwarzania danych zebranych z wykorzystaniem technologii cookies jest natomiast
uzasadniony interes nasz lub tzw. ,strony trzeciej” (art. 6 ust. 1 lit. f RODO - m.in. potrzeba
zapewnienia najwyzszej jakosci prezentowanych tresci, a niekiedy réwniez marketing produktéw
i ustug naszych lub naszych partneréw, przy czym w takim wypadku partnerzy nie biorg udziatu
w przetwarzaniu Twoich danych. W zakresie w jakim rowniez nasi partnerzy mogg mieé
bezposredni dostep do tych informacji — podstawg prawng takiego przetwarzania jest wyrazona
przez Ciebie dobrowolna zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a RODO).

Dane Osobowe przetwarzamy na podstawie Twojej zgody maksymalnie do momentu jej
odwotania. Dane Osobowe przetwarzane na podstawie naszego uzasadnionego interesu mogg
by¢ przechowywane, dopdki nie wyrazisz sprzeciwu wobec ich przetwarzania, z wyjgtkiem
sytuacji, gdzie pomimo Twojego sprzeciwu dojdziemy do wniosku, ze istniejg wazne, prawnie
uzasadnione podstawy do przetwarzania, nadrzedne wobec Twoich intereséw, praw i wolnosci,
w tym podstawy do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

Powyzsze nie dotyczy sytuacji, gdy korzystanie z plikéw cookie i podobnych jest niezbedne dla
poprawnego dziatania Serwisu (dostarczenia Ci ustugi swiadczonej drogg elektroniczng), kiedy
to bazujemy na przepisach prawa oraz odpowiednio na niezbednosci przetwarzania do
wykonania umowy o $wiadczenie ustug (art. 6 ust. 1 lit. b RODO). Twoje Dane Osobowe
przetwarzane sg wowczas przez okres niezbedny do realizacji tych celow.

Informacje o odbiorcach Twoich Danych Osobowych, w tym o ewentualnym przekazywaniu
Twoich Danych Osobowych do panstw trzecich (spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego),
zostaty szczegotowo opisane w punkcie 1V ponizej.

Prawa jakie Ci przystugujg w zwigzku z przetwarzaniem Twoich Danych Osobowych zostaty
szczego6towo opisane w punkcie V ponize;.



2. ZAWIERANIE UMOW REZERWACJI LUB UMOW O USLUGE SZKOLENIOWA

Kiedy dokonujesz rezerwacji terminu szkolenia w naszym Serwisie lub zawierasz Umowe o
Ustuge Szkoleniowa, przetwarzamy informacje zwigzane ze wykonywaniem Umow Rezerwac;ji
lub Uméw o Ustuge Szkoleniowg. W celu zawarcia i wykonania tych uméw bedziemy wymagac
podania niektorych Danych Osobowych, np. imienia, nazwiska, adresu e-mail — Twoich oraz
osob, ktére zgtaszasz do udzialu w szkoleniu, adresu korespondencyjnego, danych
rozliczeniowych. Udzielanie wszystkich informacji jest dobrowolne, jednak niektére dane sg
konieczne do zawarcia Umowy Rezerwacji lub Umowy o Ustuge Szkoleniowsg, a ich niepodanie
moze oznaczac, ze zawarcie tych umow nie bedzie mozliwe.

Dane Osobowe, ktére nie sg wymagane, mogg pomoc nam w zakresie udoskonalania naszego
Serwisu. Mozemy rowniez korzystac z nich w celach statystycznych.

Celem, jak réwniez podstawg prawng przetwarzania jest zawarcie i prawidtowe wykonanie
Umowy Rezerwacji lub Umowy o Ustuge Szkoleniowg (art. 6 ust. 1 lit. b RODO) — realizacja
szkolenia.

Dodatkowo, mozemy przetwarza¢ Twoje Dane Osobowe w celu komunikacji zwigzanej z
organizacjg szkolenia, umozliwiajgcej wysytanie szczegoétéw wydarzenia, zmian w programie lub
przypomnien (art. 6 ust. 1 lit. b RODO). Po zakonczeniu szkolenia, dane uczestnikow moga by¢
wykorzystywane do celéw obstugi posprzedazowej, w tym wystawienia certyfikatow (art. 6 ust. 1
lit. f RODO).

Niektére Twoje Dane Osobowe mogg by¢ réwniez przetwarzane w celu dziatan marketingowych
np. prezentowanie Ci reklam i ofert (rabatéw), takze dostosowywanych do Twoich zainteresowan
w oparciu o profilowanie (podstawa prawna tych dziatan: art. 6 ust. 1 lit f) RODO, tj. uzasadniony
interes Administratora lub strony trzeciej (marketing wlasny Administratora lub partneréw).

Czes¢ Twoich Danych Osobowych mozemy przetwarza¢ takze w celu rozpatrywania i
dochodzenia roszczen, jak réwniez w celu wypetnienia zobowigzan prawnych, wynikajgcych z
odpowiednich przepisdw prawa, np. zobowigzan podatkowych oraz ksiegowych - podstawg
prawng przetwarzania jest, odpowiednio, nasz uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) lub
tez koniecznos¢ wypetnienia obowigzku prawnego (art. 6 ust. 1 lit. c RODO).

Jesli zdecydujesz sie na wystawienie opinii dotyczacej zawartej z nami umowy, Twoje dane
bedziemy przetwarza¢ w celu zbadania Twojej satysfakcji z naszej wspétpracy i Serwisu. To z
kolei pozwoli nam na rozwdj i podniesienie jakosci naszej dziatalnosci, co stanowi nasz
uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Jesli zawarte$ z nami Umowe Rezerwacji lub Umowe Swiadczenia Ustug Szkoleniowych,
przetwarzamy Twoje Dane Osobowe przez okres niezbedny do jej wykonania i zazwyczaj przez
maksymalnie 7 nastepnych lat po jej zawarciu, co wynika w szczegolnosci z przepisow
podatkowych.

Opisane wyzej okresy przetwarzania mogg zosta¢ odpowiednio wydtuzone w zwigzku z
ewentualnymi roszczeniami, w tym postepowaniem sgdowym — na okres jego trwania i
rozliczenia, a takze, jesli prawo zobowigzuje nas w niektorych przypadkach do przetwarzania
danego rodzaju danych przez dtuzszy czas. W kazdym wypadku zastosowanie ma dtuzszy okres
przechowywania Danych Osobowych.

Dane Osobowe przetwarzane na podstawie naszego uzasadnionego interesu mogg by¢
przechowywane, dopoki nie wyrazisz sprzeciwu wobec ich przetwarzania, z wyjgtkiem sytuaciji,
gdzie pomimo Twojego sprzeciwu dojdziemy do wniosku, Ze istniejg wazne, prawnie uzasadnione
podstawy do przetwarzania, nadrzedne wobec Twoich intereséw, praw i wolnosci, lub podstawy
do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

Informacje o odbiorcach Twoich Danych Osobowych, w tym o ewentualnym przekazywaniu
Twoich Danych Osobowych do panstw trzecich (spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego),
zostaty szczegdétowo opisane w punkcie 1V ponizej.



Prawa jakie Ci przystugujg w zwigzku z przetwarzaniem Twoich Danych Osobowych zostaty
szczego6towo opisane w punkcie V ponize;.

3. PRZETWARZANIE DANYCH UCZESTNIKOW SZKOLEN ORAZ NASZYCH
KONTRAHENTOW | ICH PRACOWNIKOW / WSPOLPRACOWNIKOW

Jesli jestes:

a. uczestnikiem naszego szkolenia w wyniku przekazania nam Twoich Danych Osobowych

przez Twojego pracodawce / podmiot, z ktérym wspotpracujesz,

b. naszym kontrahentem albo pracownikiem/ wspoétpracownikiem naszego kontrahenta,
mozemy przetwarza¢ Twoje dane identyfikacyjne, kontaktowe oraz dotyczgce realizacji na Twojg
rzecz Umowy o Ustuge Szkoleniowg lub wykonywania przez Ciebie innej umowy, tj. w
szczegolnosci imie i nazwisko, nazwe zatrudniajgcego podmiotu, nr tel. kontaktowego, adres e-
mail, Twoje stanowisko/posiadane uprawnienia, naszg ew. korespondencije. Jesli jestes strong
umowy zawartej z nami, bedziemy przetwarzaé réwniez Twoje dane rejestrowe czy te dotyczace
naszych rozliczen.

Dane osobowe przetwarzamy w celu prawidtowej realizaciji:

a. Umowy o Ustuge Szkoleniowg zawartg miedzy nami a Twoim pracodawca/podmiotem, z
ktéorym wspétpracujesz, w tym w celu kontaktu z Tobg w celach organizacyjnych
dotyczagcych szkolenia oraz badania Twoich potrzeb dla dopasowania programu
szkolenia do poziomu i oczekiwan uczestnikéw;

b. innej umowy =zawartej miedzy nami a Twoim pracodawca/podmiotem, ktéry
reprezentujesz, w tym udokumentowania jej zawarcia i identyfikacji os6b uprawnionych
do realizacji zadan okreslonych umowa.

Jest to niezbedne do zrealizowania prawnie usprawiedliwionego interesu administratora (art. 6
ust. 1 lit. f RODO), ktérym jest realizacja Umowy o Ustuge Szkoleniowg lub innej umowy z naszym
kontrahentem.

Jesli jako osoba fizyczna jestes strong umowy z nami, Twoje dane osobowe przetwarzane bedg
przez nas w celu realizacji tej umowy (art. 6 ust. 1 lit b RODO).

Dodatkowo, w przypadku przetwarzania Twoich Danych osobowych w celu:

a. obrony przed potencjalnymi roszczeniami, a takze w celu ew. kierowania roszczen,
podstawg przetwarzania Twoich danych bedzie nasz prawnie uzasadniony interes (art. 6
ust. 1 lit. f RODO);

b. wypetniania naszych obowigzkéw prawnych (np. podatkowych, ksiegowych), podstawg
przetwarzania Twoich danych bedzie realizacja obowigzkéw prawnych natozonych na
administratora (art. 6 ust. 1 lit. c RODO).

Twoje dane otrzymalismy bezposrednio od Ciebie lub od Twojego pracodawcy/podmiotu, z
ktérym wspotpracujesz lub ktéry reprezentujesz. Podanie danych osobowych jest dobrowolne,
ale stanowi warunek umozliwiajgcy realizacje Umowy o Ustuge Szkoleniowg, zawarcie innej
umowy lub dopuszczenie Ciebie do realizacji zadan okreslonych umowg (ich niepodanie
uniemozliwi naszg wspotprace).

Co do zasady, dane przetwarzane na podstawie naszego uzasadnionego interesu beda
przetwarzane do momentu wniesienia sprzeciwu lub zrealizowania celu, dla ktérego byty
przetwarzane. Dane zwigzane z realizacjg umowy przechowujemy przez okres jej trwania (a
takze przez czas wynikajgcy z zobowigzania do zachowania poufnosci - jesli podpisano osobne
o$wiadczenie) oraz zwykle przez okres do 7 lat po jej zakohczeniu, co wynika z regulagji
podatkowych oraz okresu przedawnienia niektorych roszczeh. Okresy te mogg ulec
odpowiedniemu, niezbednemu wydtuzeniu, w przypadku ew. roszczen i postepowan sgdowych —
o czas trwania tych postepowan oraz ich rozliczenia — a takze jesli przepisy prawa w okreslonych
wypadkach zobowigzujg nas do diuzszego ich przetwarzania.



Informacje o odbiorcach Twoich Danych Osobowych, w tym o ewentualnym przekazywaniu
Twoich Danych Osobowych do panstw trzecich (spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego),
zostaty szczegbtowo opisane w punkcie 1V ponizej.

Prawa jakie Ci przystugujg w zwigzku z przetwarzaniem Twoich Danych Osobowych zostaty
szczegobtowo opisane w punkcie V ponize;.

4, NEWSLETTER

Mozemy przesyta¢ Ci informacje handlowe o nas, naszych produktach i ustugach (lub naszych
partneréw) poprzez wybrany kanat komunikacji, ale wytgcznie po Twojej uprzedniej zgodzie,
takze dostosowywane do Twoich zainteresowan w oparciu profilowanie. Podstawg prawng
przetwarzania Twoich Danych Osobowych w tym celu jest uzasadniony interes nasz lub naszych
partnerow (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) - cele marketingowe nasze lub strony trzecie;.

Podanie Danych Osobowych jest dobrowolne, jednak konieczne, aby zapisac sie na Newsletter.

Twoje Dane Osobowe mozemy przetwarzac takze w celu rozpatrywania i dochodzenia roszczen
- podstawg prawng przetwarzania jest, odpowiednio, nasz uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO).

Twoje Dane Osobowe mozemy przetwarza¢ przez okres, w ktérym bedg one niezbedne do
prowadzenia naszych dziatan marketingowych, chyba ze wyrazisz sprzeciw wobec ich
przetwarzania, diuzszy czas wynika z ich przechowywania na wypadek ewentualnych roszczen
przez okres przedawnienia okreslony przepisami prawa, w szczegélnosci kodeksu cywilnego lub
z czasu trwania i rozliczenia postepowania sgdowego. W kazdym przypadku decyduje dtuzszy
termin przechowywania Danych Osobowych.

Informacje o odbiorcach Twoich Danych Osobowych, w tym o ewentualnym przekazywaniu
Twoich Danych Osobowych do panstw trzecich (spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego),
zostaty szczegétowo opisane w punkcie IV ponize;j.

Prawa jakie Ci przystuguja w zwigzku z przetwarzaniem Twoich Danych Osobowych zostaty
szczegotowo opisane w punkcie V ponizej.

5. KONTAKT Z NAMI

Kiedy kontaktujesz sie z nami, np. przy uzyciu e-maila, dostepnych formularzy, mediow
spotecznosciowych itp., przyktadami Danych Osobowych, ktére mozemy przetwarzaé sg: Dane
Osobowe, ktére Cie identyfikujg (np. adres e-mail, numer IP itp.), metadane dotyczace kontaktu
(np. data kontaktu, czas trwania naszej rozmowy), a takze tres¢ naszej komunikacji (np. tres¢ e-
maili). Twoje Dane Osobowe sg przetwarzane w celu udzielenia odpowiedzi na Twoje pytanie,
polepszenia naszej komunikacji, podniesienia jakosci obstugi klienta, jak réwniez w celach
marketingowych. Cel przetwarzania zalezy od celu naszej komunikacji, stgd niekiedy Twoje Dane
Osobowe bedg stuzyly do zawarcia z Tobg odpowiedniej umowy, a jesli tagczy nas juz umowa —
zapewnienia Ci odpowiedniej opieki w ramach naszej wspotpracy (np. rozpatrzenie Twojej
reklamacji).

W takich przypadkach podstawa prawna przetwarzania zalezna jest od kontekstu komunikaciji.
Jesli kontaktujesz sie z nami jedynie w celu zdobycia ogdlnych informacji, np. dotyczacych
Serwisu, przetwarzamy Twoje Dane Osobowe, opierajgc sie o nasz uzasadniony interes
(wynikajgcy ze wspomnianych wyzej celdw; art. 6 ust. 1 lit. f RODO). Jednakze w przypadku, gdy
Twoje zapytanie prowadzi do zawarcia np. umowy sprzedazy, wiasciwg podstawg prawng dla
przetwarzania bedzie art. 6 ust. 1 lit. b RODO - podjecie dziatan na zgdanie osoby, ktérej dane
dotyczg, przed zawarciem umowy. Jesli tgczy nas juz umowa, a kontaktujesz sie z nami w sprawie
jej wykonywania, podstawg naszych dziatan jest art. 6 ust. 1 lit. b RODO — niezbednos$¢ do
wykonania umowy.



Twoje Dane Osobowe mozemy przetwarzaé takze w celu rozpatrywania i dochodzenia roszczen
- podstawg prawng przetwarzania jest, odpowiednio, nasz uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO).

Podanie Danych Osobowych jest dobrowolne, jednak konieczne, aby sie z nami skutecznie
komunikowac.

Dane Osobowe przetwarzane na podstawie naszego uzasadnionego interesu mogg by¢
przechowywane, dopoki nie wyrazisz sprzeciwu wobec ich przetwarzania, z wyjatkiem sytuaciji,
gdzie pomimo Twojego sprzeciwu dojdziemy do wniosku, Ze istniejg wazne, prawnie uzasadnione
podstawy do przetwarzania, nadrzedne wobec Twoich intereséw, praw i wolnoéci, lub podstawy
do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeh.

Zasady ochrony oraz wykorzystywania Danych Osobowych przez media spotecznosciowe, z
ktérych mozesz korzysta¢ kontaktujgc sie z nami, opisane sg w ich politykach prywatnosci.
Przyktadowo, na ponizszych stronach znajdujg sie informacje o przetwarzaniu Danych
Osobowych przez serwisy:

a. LinkedIn: https:/pl.linkedin.com/legal/privacy-policy,

b. TikTok: https://www.tiktok.com/legal/page/eea/privacy-policy/pl,

c. Facebook: https://pl-pl.facebook.com/privacy/policy/.

Informacje o odbiorcach Twoich Danych Osobowych, w tym o ewentualnym przekazywaniu
Twoich Danych Osobowych do panstw trzecich (spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego),
zostaty szczegotowo opisane w punkcie 1V ponizej.

Prawa jakie Ci przystuguja w zwigzku z przetwarzaniem Twoich Danych Osobowych zostaty
szczegotowo opisane w punkcie V ponizej.

6. MATERIALY OTWARTE

Jezeli decydujesz sie na pobranie materiatdw dostepnych w naszym Serwisie lub udziat w
naszych wydarzeniach, mozemy poprosi¢ Cie o podanie Twoich danych osobowych (np. imienia,
nazwiska, adresu e-mail). Przetwarzamy te dane na podstawie naszego prawnie uzasadnionego
interesu, jakim jest marketing wtasnych ustug (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), a takze podmiotu z nami
powigzanego - Softinet Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie.

Dane Osobowe przetwarzane na podstawie naszego uzasadnionego interesu mogg by¢
przechowywane, dopoki nie wyrazisz sprzeciwu wobec ich przetwarzania, z wyjatkiem sytuaciji,
gdzie pomimo Twojego sprzeciwu dojdziemy do wniosku, ze istniejg wazne, prawnie uzasadnione
podstawy do przetwarzania, nadrzedne wobec Twoich intereséw, praw i wolnosci, lub podstawy
do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczenh.

Jesli nie chcesz podawac swoich danych w celach marketingowych, a mimo to chcesz skorzystac
z oferowanych przez nas materiatéw lub wzig¢ udziat w naszych wydarzeniach, mozesz sie z
nami skontaktowaé, aby uzgodni¢ alternatywny (w tym odptatny) dostep do nich. W tym
przypadku, Twoje dane bedg przez nas przetwarzane w celu wykonania umowy lub podjecia
dziatan (na Twoje zgdanie) przed zawarciem umowy (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO).
Dane bedg przetwarzane przez czas niezbedny do wykonania umowy, a po tym czasie takze w
celu rozpatrywania i dochodzenia roszczen - podstawg prawng przetwarzania jest, odpowiednio,
nasz uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Informacje o odbiorcach Twoich Danych Osobowych, w tym o ewentualnym przekazywaniu
Twoich Danych Osobowych do panstw trzecich (spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego),
zostaty szczegétowo opisane w punkcie 1V ponizej.


https://pl.linkedin.com/legal/privacy-policy
https://www.tiktok.com/legal/page/eea/privacy-policy/pl
https://pl-pl.facebook.com/privacy/policy/

Prawa jakie Ci przystuguja w zwigzku z przetwarzaniem Twoich Danych Osobowych zostaty
szczego6towo opisane w punkcie V ponize;.

IV. Kto ma dostep do Twoich Danych Osobowych?

Dostep do Twoich Danych Osobowych otrzymujg wylgcznie podmioty, ktére wspierajg nas w
prowadzeniu Serwisu lub realizacji Uméw o Ustuge Szkoleniowa na podstawie odpowiednich umow np.
zewnetrzni trenerzy, podmioty $wiadczace ustugi IT lub dostarczajgce narzedzia umozliwiajgce naszg
komunikacje, prowadzenie kampanii marketingowych, nasi doradcy, w tym prawni, podmioty
Swiadczace ustugi przewozowe, ksiegowe, administracyjne i obstugujgce ptatnosci internetowe, w tym
podmioty powigzane z nami kapitatowo lub osobowo, w szczegdlnosci Softinet Sp. z o.0.

Wszystkie te podmioty majg dostep jedynie do informaciji niezbednych dla ich dziatan.

Niektore z podmiotéw dostarczajgcych nam rozwigzania mogg mieé siedzibe poza Europejskim
Obszarem Gospodarczym (EOG). W kazdym przypadku transferu danych poza EOG stosujemy
wymagane srodki bezpieczenstwa, w tym np. standardowe klauzule ochrony danych przyjete na mocy
decyzji Komisji Europejskiej, z uwzglednieniem odpowiednich zabezpieczen. Mozesz otrzymac kopie
stosowanych przez nas zabezpieczeh dotyczacych transferu Danych Osobowych do panstwa poza
EOG, kontaktujgc sie z nami.

V. Twoje prawa w zwiazku z przetwarzaniem Twoich danych osobowych

Dla sprawnego realizowania Twoich praw, wszelkie Zzadania prosimy kierowa¢ na adres e-mail
wskazany w punkcie |l powyzej, wpisujgc w tytule ,Zadanie RODO”, a w tresci precyzujac, z ktérego
prawa chcesz skorzystac. Instrukcje podane w zdaniu poprzedzajgcym stanowig jedynie zalecenie, a
nie wymag. Zwrdcenie sie z zgdaniem w inny sposoéb nie prowadzi do utraty praw wymienionych ponize;j.

W kazdym czasie przystuguje Ci prawo do:

a. dostepu do Danych Osobowych (w tym np. otrzymania informacji, ktére Dane Osobowe sg
przetwarzane lub ich kopii);

b. zgdania sprostowania i ograniczenia przetwarzania (np. jesli Dane Osobowe sg nieprawidtowe)
lub usuniecia Danych Osobowych (np. w przypadku, gdy byty one przetwarzane niezgodnie z
prawem);

c. przenoszenia Danych Osobowych, ktére dostarczyles(-as) administratorowi i ktore sa
przetwarzane w sposob zautomatyzowany, a przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody lub
na podstawie umowy, np. do innego administratora;

d. cofniecia kazdej wyrazonej administratorowi zgody w dowolnym momencie, przy czym cofniecie
zgody nie wplywa na przetwarzanie dokonywane przez administratora zgodnie z prawem przed
jej cofnieciem;

€. wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Danych Osobowych dokonywanego w celu realizacji
prawnie uzasadnionych intereséw administratora lub strony trzeciej (jezeli nie ma innych waznych
prawnie uzasadnionych podstaw przetwarzania nadrzednych wobec Twoich intereséw). Jezeli
Dane Osobowe sg przetwarzane na potrzeby marketingu bezposredniego, masz prawo w
dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania Twoich Danych Osobowych na
potrzeby takiego marketingu, w tym profilowania, w zakresie, w jakim przetwarzanie jest zwigzane
z takim marketingiem bezposrednim — w takim wypadku Danych Osobowych nie wolno juz
przetwarzac¢ do takich celéw.

f. wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (szczegétowy opis procedury
wnoszenia skargi dostepny jest pod adresem: https://uodo.gov.pl/pl/83/155). Oczywiscie, jesli
chcesz zgtosi¢ uwagi na temat sposobu, w jaki dziatamy, zachecamy Cie do uprzedniego
kontaktu z nami.

VI. Czym sa pliki "cookie" i inne podobne rozwigzania technologiczne? W jaki sposéb i w jakim
celu z nich korzystamy?

Pliki ,cookies” to niewielkie informacje tekstowe, wysylane przez serwer i zapisywane po stronie
Twojego urzgdzenia (zazwyczaj na twardym dysku komputera). Przechowuje sie w nich informacje,
ktérych mozemy potrzebowac, aby dostosowac sie do sposobu korzystania przez Ciebie z Serwisu i
aby zbiera¢ dane statystyczne.


https://uodo.gov.pl/pl/83/155

Podczas Twojej wizyty w Serwisie mamy mozliwo$¢ gromadzenia danych dotyczacych nazwy domeny
dostawcy ustug internetowych, typu przegladarki, typu systemu operacyjnego, adresu IP, odwiedzanych
przez Ciebie stron internetowych, elementéw, ktére pobierates(-a), a takze danych eksploatacyjnych lub
informacji o lokalizacji urzgdzenia, z ktérego korzystasz.

Zapewniamy, ze wszystkie otrzymywane w ten sposéb informacje, sg przez nas wykorzystywane
jedynie w celach wskazanych w tej polityce i w zadnym wypadku nie sg szkodliwe ani dla Ciebie ani dla
urzgdzenia, z ktérego Kkorzystasz, poniewaz nie wprowadzajg w nim jakichkolwiek zmian
konfiguracyjnych.

Oczywiscie mozesz zmieni¢ sposob korzystania z plikéw cookies, w tym catkowicie je zablokowaé bgdz
usungc¢ (szczegoty w sekcji ,Zarzgdzanie plikami cookie” ponizej). Moze to jednak uniemozliwi¢ albo
istotnie utrudni¢ prawidtowe dziatanie Serwisu (np. spowolni¢ jego funkcjonowanie), dlatego zalecamy
niewytgczanie ich obstugi w przeglgdarce.

Informacje, ktéra wyjasnia z jakich korzystamy plikéw cookie i do jakich celow, przekazujemy zawsze
podczas pierwszej wizyty w Serwisie.

Pliki cookies wykorzystywane w Serwisie:

a. Niezbedne (techniczne) - obejmujg cookies niezbedne do poprawnego dziatania Serwisu
potrzebne do umozliwienia dziatania funkcjonalnosci witryny, jednak ich dziatanie nie ma nic
wspodlnego z Sledzeniem uzytkownika;

b. Analityczne - wykorzystywane do analizowania zachowania uzytkownikdw w ramach Serwisu,
dla celow statystycznych i analitycznych; pomagajg dostarczaé¢ informacje o metrykach liczby
odwiedzajgcych, wspotczynniku odrzucen, zrédle ruchu itp.

c. Funkcjonalne - pomagajg wykonywa¢ pewne funkcje, takie jak udostepnianie zawartosci witryny
na platformach mediéw spotecznosciowych, zbieranie informacji zwrotnych i inne funkcje stron
trzecich.

d. Wydajnosciowe - stuzg do monitorowania i analizy kluczowych wskaznikéw wydajnosci strony
internetowej, takich jak czas tadowania, interakcja uzytkownika oraz ogdlna funkcjonalnosé
witryny. Pozwalajg one na optymalizacje dziatania serwisu i zapewnienie uzytkownikom lepszych
doswiadczeh podczas korzystania z strony internetowe;.

e. Reklamowe - wykorzystywane sg do wyswietlania uzytkownikom spersonalizowanych reklam,
dostosowanych do ich preferencji i wczesniejszej aktywnosci w Internecie.

Aby zobaczy¢ szczegétowy opis cookies, z jakich korzystamy (w tym dostawce, rodzaj pliku i cel
korzystania z niego), kliknij pole ,Dostosuj” w komunikacie na temat cookies wyswietlanym w lewym
dolnym rogu po wejsciu do Serwisu lub ikone przedstawiajgcg ciastko (przycisk ,Preferencje co do
zg6d”) dostepng w lewym dolnym rogu kazdej podstrony Serwisu.

Pliki cookies podmiotow trzecich

Mozemy wspotpracowaé z innymi firmami w zakresie prowadzonej przez nie dziatalnosci analitycznej
lub marketingowej (reklamowej). Na potrzeby tej wspodtpracy na Twoim urzgdzeniu mogg zostac
zapisane pliki cookies pochodzace od tych podmiotéw. Sg to tzw. third party cookies — czyli pliki cookies
podmiotdw trzecich.

Ww. podmioty, w zwigzku ze stosowaniem w ramach Serwisu wtasnych plikow cookies, moga sta¢ sie
administratorami Twoich Danych Osobowych.

Ponizej znajdziesz firmy, ktore stosujg (lub podmioty z nimi powigzane) pliki cookie w Serwisie wraz z
linkami do ich polityk prywatnosci, ktére opisujg sposob przetwarzania przez nie danych osobowych:
a. Google LLC (Google Analytics), https://policies.google.com/privacy
b. Meta Platforms, Inc. (Facebook Pixel), https://www.meta.com/pl/legal/privacy-policy/
¢. Microsoft Corporation (Clarity, Bing), https://www.microsoft.com/pl-pl/privacy/privacystatement



https://policies.google.com/privacy
https://www.meta.com/pl/legal/privacy-policy/

Zarzadzanie plikami cookie

W kazdej chwili mozesz zmienic¢ sposob korzystania z plikdw cookies zarzgdzajgc wyrazonymi zgodami
w ramach ustawien prywatnosci Serwisu lub przegladarki. W szczegodlnosci mozesz wycofa¢ wczesniej
wyrazong zgode - nie wplynie to jednak na zgodnosc¢ z prawem dziatan, ktérych dokonano na podstawie
zgody przed jej wycofaniem.

Wycofanie zgody na zbieranie plikbw cookies z poziomu Serwisu, mozliwe jest za posrednictwem
platformy zarzgdzania zgodg cookies. Baner cookie mozesz wy$wietli¢ poprzez klikniecie w ikone
przedstawiajgcg ciastko (przycisk ,Preferencje co do zgdd”) dostepng z poziomu kazdej podstrony
Serwisu.

Po wyswietleniu bannera, mozesz wycofa¢ zgode na pliki cookie inne niz niezbedne, klikajac przycisk
"Odrzuc". Aby dostosowac (zarzadzac¢ zgodami) na wybrane kategorie plikdw cookie, nalezy przesungé
suwak przy wybranej kategorii plikéw cookies i wcisngé przycisk "Zapisz moje preferencije".

Wycofanie zgody na wykorzystanie plikbw cookies mozliwe jest takze przy pomocy ustawieh
przegladarki. Producenci przeglgdarek udostepniajg instrukcje zarzadzania plikami cookie w ich
produktach - przyktadowe pod linkami ponize;j:

Google Chrome

Edge
Mozilla Firefox

Safari (Desktop)
Safari (Mobile)

Opera

Informacje na temat ustawieh prywatnosci Twojej przegladarki znajdziesz réwniez tutaj:
http://www.youronlinechoices.com/pl/twojewybory

Ostania aktualizacja Polityki Prywatnosci i Cookies: 20.10.2025 r.


https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=pl&sjid=9631430117022734238-EU
https://support.microsoft.com/pl-pl/windows/zarz%C4%85dzanie-plikami-cookie-w-przegl%C4%85darce-microsoft-edge-wy%C5%9Bwietlanie-zezwalanie-blokowanie-usuwanie-i-u%C5%BCywanie-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer
https://support.apple.com/kb/PH5042?locale=en_US
https://support.apple.com/en-us/HT201265
https://help.opera.com/pl/latest/web-preferences/#cookies
http://www.youronlinechoices.com/pl/twojewybory
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